
合水县人民政府政务服务中心

关于疫情防控期间政务大厅暂停现场业务办理

全面推行“网上办事”“不见面审批”的通告

广大企业和市民朋友：

您好！春节伊始，新型冠状病毒感染肺炎疫情在全国多地蔓延，省市已启动重大公共突发卫生事件一级响应，全县疫情防控进入了关键时期。县政务服务中心作为服务企业和群众的公共场所，空间相对密闭，人流量较大，属人群聚集区，也是新型冠状病毒感染肺炎疫情的重点防控区域。为严防严控新型冠状病毒疫情，有效避免人群聚集交叉感染风险，切实保障人民群众和一线工作人员生命安全和身体健康，根据甘肃省新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作领导小组办公室《关于全省各级政务大厅暂时停止现场业务办理全面推行“网上办事”“不见面审批”的通知》（甘疫防办明电〔2020〕18号）精神，现就县政府政务服务中心疫情防控期间业务办理有关事项通告如下：

一、县政府政务服务中心线下实体大厅2月3日起暂不对外开放

县政府政务服务中心线下实体大厅空间相对密闭，人流量较大，交叉传染防控难度大，为减少人员聚集，阻断疫情传播，确保广大市民朋友健康安全，自2020年2月3日（正月初十，星期一）起，县政务服务中心暂停对外开放办理业务，视疫情防控形势适时恢复对外开放，恢复时间另行通知。

二、全面推行“网上办事”“不见面审批”等办事模式

在疫情防控期间，提倡广大企业和市民朋友对办理事项采取电话咨询预约、网上办、快递办、延期办等办理方式，县政府政务服务中心将为广大市民朋友们提供以下便捷办理渠道：

    1. 电话咨询、预约。县政府政务服务中心设置导办服务和窗口业务分类专线咨询电话并保障咨询力量，对办事群众做好分类专业咨询指导，确保办理事项一次性告知。如果您在业务办理过程中有任何疑问，可自2月3日（正月初十，星期一）起拨打咨询、预约电话，由工作人员进行电话指导。

（1）县政务服务中心导办服务咨询联系方式：0934-5651085    （2）县政务服务中心各驻厅窗口专线咨询联系方式：

	序 号
	区 域
	部门（单位）
	联系人
	联系方式

	1
	公安服务区
	县公安局（户政）
	梁  萍
	13830455897

	
	
	县公安局（出入境）
	贾改霞
	13993456447

	2
	社保服务区
	县人社局
	王华铎
	17358130901

	
	
	县就业局
	刘绪银
	15293716997

	
	
	县社保局
	杨  诺
	18909342134

	
	
	
	王永强
	13830466290

	3
	市场监管服务区
	县市场监管局
	连  铮
	18693404234

	
	
	县卫健局
	杨小霞
	18193477350

	4
	税务服务区
	县税务局
	程进涛
	15095588638

	
	
	
	康克成
	17793416406

	5
	不动产服务区
	县不动产登记局
	唐子龙
	15346849266

	
	
	县房管局
	何  波
	13884169362

	6
	医保服务区
	县医保局
	徐  欣
	18793482325

	
	
	
	贾玉杰
	18693401314

	
	
	平安保险
	王鑫娟
	18291899398

	7
	公积金服务区
	市住房公积金中心合水管理部
	封小娟
	13884126052

	8
	司法服务区
	县公证处
	郭长龙
	13884148614

	
	
	县法律援助中心
	黄艳丽
	13085936569

	
	
	县金桥律师事务所
	吴  军
	17793416734

	9
	农产权服务区
	县农业农村局
	康宝洁
	18298867745

	
	
	县兽医局
	杨艳丽
	13830461617

	10
	社会事务服务区
	县民政局
	李  莉
	18093419251

	
	
	县残联
	张钰清
	18794947821

	
	
	县农机局
	强世龙
	15213875894

	
	
	县教科局
	石浩坤
	15393435199

	
	
	县城管局
	李  娜
	18298810958

	
	
	县烟草局
	杨  希
	18293462226

	
	
	县退役军人局
	董洋洋
	13884115223

	
	
	总工会
	李  娜
	18719735504

	11
	投资项目、工程在建服务区
	县文体广旅局
	赵  蓉
	18809341986

	
	
	县交通局
	范玉娜
	18919267231

	
	
	县运管局
	刘瑜轩
	18419351094

	
	
	县水务局
	张玉婷
	18193471986

	
	
	县水保局
	石  静
	13919592960

	
	
	县发改局
	李天柱
	13884199876

	
	
	县住建局
	闫华苇
	15379236345

	
	
	庆阳市生态环境局合水分局
	王  苗
	15109340699

	
	
	县自然资源局
	党  艳
	18793428711

	
	
	县工信和商务局
	马旭宁
	18193483400

	
	
	县应急管理局
	范  琼
	18893408922

	
	
	县供水公司
	刘兰芳
	13993438970

	12
	便民服务区
	县供电公司
	杜  鹏
	15693417968

	
	
	县供热公司
	杨  玲
	13629348992

	
	
	县公交公司
	曹珍珍
	18193456194

	
	
	县邮政公司
	梁  添
	19893466315

	
	
	县广电公司
	胡珊珊
	15352107749

	
	
	县移动公司
	辛婷婷
	15294433122

	
	
	县燃气公司
	刘亚亚
	18193406119

	13
	银行服务区
	村镇银行
	何佳霖
	15101890093


    2. 网上办。您可登录甘肃政务服务网合水子站（http://zwfw. hsxzf.gov.cn），根据主题栏目选择需要办理的事项，并按照所办事项的办事指南，准备并上传申请资料，进行网上申报办理。
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移动办。您可通过扫描下方二维码，下载“庆阳轻松办”手机APP，选择【办事指南】—【部门服务】—选择蓝色底色【在线办理】填写相关信息，即可完成办理事项在线申报。
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4. 快递办。针对网上申报的事项，您可根据办理事项所属部门窗口的指导，将相关证件及申报资料邮寄到对应窗口进行线下不见面办理，事项办结后，由所在部门窗口进行反馈并将审批结果文件邮寄给您。 

5. 延期办。自2月3日（正月初十，星期一）起，如属于不急需办理的事项，我们建议您待疫情解除后或至少推迟到2月10日（正月十七，星期一）后再到中心办理。公安、税务、医疗服务、社会保障、住房公积金、市场监管等业务运行细则请关注合水县人民政府政务中心公众号和合水政务服务网发布的有关通知。

三、线下办事注意事项

广大企业和市民朋友，如您因特殊紧急情况确需到县政务服务中心现场办理业务，请至少提前一天在工作日（上午8:30-12:00，下午14:30-18:00）拨打相关部门窗口联系人电话预约。进入政务服务中心时，请自觉、正确佩戴口罩，主动配合现场工作人员进行信息登记和体温检测。如果您未佩戴口罩，或者有发热、咳嗽、乏力等不适症状，我们将暂不允许您进入中心办理业务，并在中心设置的安置点等待医疗机构来人处理。离开中心时，请您将用过的纸巾和口罩随手带出中心，并丢弃至密封垃圾桶。

您的理解和行动，或许就能阻断一次病毒传播的可能！我们坚信，在党中央国务院、省委省政府、市委市政府和县委县政府的坚强领导以及社会各界的共同努力下，全县人民齐心协力、群防群控，一定能打赢这场疫情防控攻坚战!

县政府政务服务中心感谢您的理解和支持！

                       合水县人民政府政务服务中心  

                              2020年2月2日



